
 

 

Chytrá klika Tuya 

Smart/Smart Life H21 černá 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uživatelský manuál 

 

 

 

Speciální pozornost: 

1. Mechanické klíče mějte prosím mimo uzavřené prostory, pro případ, že nastane nějaký problém. 

2. Vyměňte baterie, jakmile se zobrazí indikace nízké kapacity baterií.  

3. Před instalací si pozorně přečtěte tuto příručku a uschovejte ji pro budoucí použití.



1. Úvod 

1.1. Struktura zámku 

 

1.2. Specifikace 

Vhodné pro 

Modely 
Tuya Smart/Smart Life H21 Vhodné dveře 

hliníkové dveře 

dřevěné dveře 

Materiály Slitina hliníku Pracovní napětí 6 V/4x AAA baterie 

Hmotnost 

zámku 
2,5 kg Tloušťka dveří 35-60 mm 

Způsob 

odemykání 

Bluetooth 

Otisk prstu  

Karta  

Hesla  

Mechanický klíč 

Gateway / brána (zakoupit zvlášť) 

Kapacita dat 

Otisk prstu: 200 

Heslo: 150 

Karta: 200 

Barva Černá Pracovní teplota -10 ℃ -55 ℃ 

Alarm nízkého 

příkonu 
Méně než 4,8V Pracovní vlhkost 0–95 % 
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 3 

 

 
1.3. Seznam balení 

Na následujícím nákresu zkontrolujte, zda balení obsahuje všechny díly 

 
 

1.4. Inicializace systému 

 

 

 

 

 

  

NO. Název Množství  NO. Název Množství 

1 Přední panel 1 8  Uživatelský manuál 1 

2 Zadní panel 1 9 Zadlabací šrouby: M5*10 mm 
(Pro hliníkové dveře) 

4 

3 Zadlabávací drážka 1 10 Zadlabací šrouby: M4*20 mm 
(Pro dřevěné dveře) 

4 

4 Karta 3 11 Strike & Strike box 1+1 
5 Mechanický klíč 2 12 Šroub M4*40 mm 2 

6 Vodotěsná gumová deska 
2 

13 Šroub M4*50 mm 2 

7 Čepy šroubů M4*40 mm 2 14 Šroub M4*14 mm 2 

Otevřete krytku předního panelu, dlouze 

(po dobu 5 sekund) stiskněte tlačítko 

"Reset". Po zaznění zvukového signálu je 

inicializace dokončena. 
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2. Instalace 

2.1. Schéma instalace 

Krok 1: Nainstalujte zadlabávací drážku Krok 2: Nainstalujte pouzdro se šrouby  

 

 

Krok 3: Nainstalujte krycí desku Krok 4: Nainstalujte čtyřhran a zadní panel 

  

Krok 5: Vložte baterie Krok 6: Instalace je dokončena 
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1. Nainstalujte šroubové svorky 

2. Nainstalujte gumovou desku 

Před propojením obou 

částí kliky zkontrolujte, 

že šipka na 

propojovacím 

čtyřhranu směřuje 

nahoru a pokud by 

tomu tak nebylo, 

natočte ji správným 

směrem. 
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3. Funkce 

3.1. Stažení    
 

 

 

   

 
 
 
3.2. Registrace 

 

1. Klikněte na tlačítko "Sign up" (Zaregistrovat se) a přečtěte si 

Zásady ochrany osobních údajů. Klikněte na "Agree" (souhlasím) a 

vstupte na registrační stránku. 

2. Pro registraci můžete použít e-mail nebo mobilní číslo. 

Země/oblast aplikace bude stejná jako země/oblast telefonu. Při 

registraci ji můžete také sami změnit. （ Po registraci již nelze 

zemi/oblast změnit). Zadejte telefonní číslo či e-mail a klikněte na 

tlačítko " Get Verification Code" (Získat ověřovací kód). 

3. Zadejte ověřovací kód a přejděte na nastavení hesla. Nastavte 

požadované heslo a klikněte na tlačítko "Done" (hotovo). 

 

     

3.3 Registrace a přihlášení k účtu 

1. Přihlášení pomocí existujícího účtu 

①  Pokud již máte účet, zvolte " Register with Existing Account" (registrovat se stávajícím účtem) 

a vstupte na přihlašovací stránku. 

② Systém automaticky vyhledá aktuální zemi/oblast, ve které se nacházíte. Případně můžete 

zemi/oblast zvolit sami. 

2. Registrace nového účtu 

Zaregistrujte si nový účet pomocí mobilního čísla nebo e-mailu. 

 

 

Software (verze pro iOS) lze stáhnout z App store a verze pro 

Android lze stáhnout z obchodu s aplikacemi Google play, Baidu, 

Huawei a Xiaomi. 
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3.4 Spárování kliky s aplikací Tuya Smart/Smart Life 

1. Klepnutím na položku Přidat zařízení na domovské stránce nebo na "+" v pravém horním rohu 

stránky přejděte na stránku pro přidání zařízení. 

2. Klika musí být přidána aplikací po vstupu do režimu přidání. Stiskněte "8#" na klice a klika přejde 

do režimu přidávání. 

3. Kliknutím na tlačítko "Done" (hotovo) zařízení přidáte.  

3.5 Odemknutí 

Dotkněte se " " Posunutím doprava odemknete. Posunutím doleva zamknete. (Telefon se musí 

nacházet v dosahu tří metrů od zámku.) 

 

3.6 Správa uživatelů 

3.6.1 Přidání nových členů 

1. V aplikaci se klikněte na položku " Member Management" (Správa členů).  

2. Kliknutím na "+" vpravém horním rohu přidáte nového člena.
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3.6.2 Přidání nového kódu 

1. V aplikaci klikněte na položku "Member Management" (Správa členů).  

2. Klikněte na člena, kterému chcete přidat přístupový kód.  

Tipy: V aplikaci se kódy nezobrazují, a proto si je včas uložte. 

 

3.6.3 Přidání karty 

1. V aplikaci klikněte na položku "Member Management" (Správa členů).  

2. Klikněte na člena, jehož kartu chcete přidat. 

3. Umístěte kartu do oblasti pro detekci karet. 

 

3.6.4 Přidání otisku prstu 

1. V aplikaci na položku "Member Management" (Správa členů).  

2. Klikněte na člena, jehož otisk prstu chcete přidat.  

3. Přiložte prst na čtečku otisků prstů podle výzvy aplikace. 
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3.6.6 Přidělání přístupu přes mobilní aplikaci 

1. Vyberte člena, kterému chcete udělit oprávnění, a klikněte na tlačítko "Me" (já) v pravém 

dolním rohu aplikace.  

2. Vyberte, zda chcete kliku spravovat společně jako správce nebo přidělte přístup pouze jako 

člen.  

3. Oprávněný uživatel musí přijmout pozvánku ve své aplikaci. Otevřete aplikaci, klikněte na 

možnost přijmout přímo nebo ji zaškrtněte v centru zpráv. (Členové si musí nejprve stáhnout 

aplikaci a zaregistrovat účet). 
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3.7 Generování dočasného kódu 

Dotkněte se možnosti "Temporary" (dočasný) a přidejte kód uživatele. Na výběr je 5 různých typů 

přístupových kódů. Na klávesnici kliky můžete zadat vygenerovaný přístupový kód.  

Nezapomeňte po zadání přístupového kódu zadat "√" pro potvrzení odemčení. 

Poznámka: Přístupový kód se v aplikaci nezobrazuje z důvodu ochrany soukromí a bezpečnosti. Uložte 

si prosím své přístupové kódy včas. 

 

3.8. Odemknutí záznamu  

1. Kliknutím na zobrazovací pole v dolní části domovské stránky aplikace zobrazíte záznamy 

uživatele. Záznamy, které potřebujete vyhledat, můžete vybrat podle času, operace a uživatele.  

2. Aktualizace záznamů o zámcích dveří  

① Telefon je v blízkosti zámku s komunikační vzdáleností Bluetooth (3 metry). Pak můžete 

aktualizovat a zobrazit všechny záznamy o odemčení;  

② Mimo vzdálenost Bluetooth je třeba připojit přídavnou bránu WiFi (WiFi bridge), aby bylo 

možné vzdáleně aktualizovat a zobrazit všechny činnosti odemykání kliky dveří. 

 

3.5.1. Přidání brány (Gateway) 

1. Zapojte gateway do sítě. Telefon zapne Bluetooth a připojí se k síti Wi-Fi 2,4 GHz (upozorňujeme, že pokud 

směrovač podporuje režimy 2,4 GHz i 5 GHz, musí být telefon připojen k síti 2,4 GHz; hybridní režimy 2,4 GHz a 5 

GHz nejsou podporovány). 

2. Po zapnutí a nastavení brány zkontrolujte, zda je kontrolka sítě (modrá kontrolka) ve stavu modré barvy. Pokud 
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je kontrolka v jiném stavu, dlouze stiskněte tlačítko reset v blízkosti napájecího konektoru, dokud nebude modrá 

kontrolka stále svítit. Polohy indikátoru a tlačítka jsou znázorněny na obrázku. 

3. Klepněte na tlačítko "Add Device" (Přidat zařízení) nebo na "+" v pravém horním rohu - "Select device type" 

gateway (Vybrat typ zařízení) a Others "--" Wireless Gateway (Bluetooth) ", jak je znázorněno na obrázku 1. 

 

4. Jak je znázorněno na obrázku 2, resetujte zařízení podle výzvy. Potvrďte, že bliká červený indikátor, 

vyhledejte zařízení podle výzvy a dokončete přidání (jak je znázorněno na obrázku 3, 4 a 5). 

 

3.5.2. Přidání zámku dveří k bráně Bluetooth 

Existují dva způsoby, jak přidat zařízení zámku dveří Bluetooth pod bránu: 

1. Vstupte do panelu aplikace zařízení brány Bluetooth (jak je znázorněno na obrázku 1. Vyberte v seznamu 

možnost přidat a přejděte na seznam přidaných zařízení zámku dveří Bluetooth (jak je znázorněno na 

obrázku 2. 

2. Vyberte nové zařízení, které chcete vyhledat. Vyberte dílčí zařízení "door lock" (jak je znázorněno na 

obrázku 3 a spusťte proces hledání sítě zámku dveří Bluetooth.  

 

Poznámka:  

• Zámek lze otevřít pomocí výchozího kódu 123456 následovaného znakem #. 

• Pokud je napětí nižší než 4,6 V, zámek pokaždé automaticky spustí alarm. Po spuštění alarmu lze zámek 

odemknout 200krát. Po uplynutí tohoto počtu bude doba zpoždění každého otevření zámku 2 sekundy. 
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4. Otázky 

1) Jak číst provozní záznamy? V záznamech hlavního rozhraní. 

2) Proč to nemohu odemknout po spuštění 

režimu průchodu 

Musíte provést ověření odemknutí jakoukoli metodou, 

poté se projeví režim průchodu. 

3) Jaký je účel automatického zamčení Můžete nastavit, jak dlouho po odemknutí se zámek 

znovu zamkne. 

 

4) Po instalaci se dotknete klávesnice a 

obrazovka nereaguje 

a) V tomto případě nejprve zkontrolujte, zda jsou 

kladné a záporné elektrody baterie nainstalovány 

obráceně, zda má baterie dostatek energie.  

b) Odstraňte zadní panel a zkontrolujte, zda je 

připojen 

c) Chcete-li odstranit výše uvedenou situaci, musíte 

odstranit zámek, zkontrolovat, zda jsou dráty těla 

zámku připojeny, a znovu připojit drát. 

5) Nelze zaregistrovat otisk prstu Zkontrolujte vaše prsty, zda nejsou znečištěné nebo 

moc otlačené, zkontrolujte hlavu otisků prstů na 

zámku, zda nejsou znečištěné a olejové skvrny atd. 

Zkontrolujte, zda otisk prstu funguje správně. 

(Stiskněte a zjistěte, zda zámek reaguje) 

6）Jaký je důvod, proč chytrý zámek 

spotřebovává velký obejm energii? 

a) Velká spotřeba v pohotovostním režimu 

b) Zkrat 

7) Po kolika pokusech hesla bude zámek 

uzamčen? Na jak dlouho? 

Zadáteli nesprávné heslo více než 5krát za sebou, 

klávesnice se uzamče na 5 minut, stále můžete použít 

jiné způsoby, jak otevřít dveře. 
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Jméno zákazníka:                      

Datum nákupu:                                    

Jméno výrobku:                       

Model produktu:                      
 

 

 

 

Poznámka: 

① Uschovejte si tuto kartu, abyste ji mohli použít, když budete potřebovat záruční servis. 

② Poskytujeme vám zákonem danou záruku od data nákupu. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

Záruka 
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Tímto dovozce, společnost Blueroad RE s.r.o. (Gruzínská 662/12, Vršovice, 

100 00 Praha) prohlašuje, že produkty BOT jsou ve shodě se základními 

požadavky směrnice 2014/53/EU. Komplexní text Prohlášení o shodě je 

k dispozici na vyžádání.  

Výrobek obsahuje baterie a/nebo recyklovatelný elektrický odpad. V zájmu 

ochrany prostředí nelikvidujte výrobek s běžným odpadem, ale odevzdejte 

jej k recyklaci na sběrné místo elektrického odpadu.  

 


